【様式１２】
事業計画等　概要版（議会説明用・公表情報）

	団体名
	　

	団体の概要・経営理念
	　

	運営の基本方針
	　

	運営体制，従事者の雇用・労働条件及び人員配置
	　

	従事者の資質向上・継承
	　

	安全・衛生管理の対策，緊急時の対応
	　

	問い合わせ・苦情への対応，個人情報保護の取り組み
	　

	利用者ニーズの把握とサービス向上等の反映策
	　

	利用者の増加に対する取り組み
	　

	施設の維持管理方法
	　

	予算の範囲内での適正な執行
	　

	経費削減の具体的な取り組み
	　

	収支予算

（令和２年度）
	【 収 入 】
・指定管理料　　○○千円

・自主財源　　　○○千円

　　合　計　　　○○千円
	支出
・人件費　　　　○○千円

・管理費　　　　○○千円

・委託費　　　　○○千円

・自主事業費　　○○千円

　　合　計　　　○○千円


※様式２から様式１１までの概要を記載し，収支予算は令和２年度 収支計画書の合計額を記載してください。
